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3

1. ПАСПОРТ КОМПЛЕКТА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ
ОП.05 ОСНОВЫ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА
1.1. Область применения
КОС предназначен для контроля и оценки результатов освоения учебной дисциплины в рамках программы подготовки специалистов среднего звена по специальности 38.02.01 Экономика и бухгалтерский учет (по отраслям). Оцениваются общие компетенции (ОК 01, 02, 03, 04, 06, 07, 09 связанные с выбором способов решения профессиональных задач, использованием информационных технологий, планированием предпринимательской деятельности, взаимодействием в коллективе, гражданской позицией, ресурсосбережением, профессиональной документацией на иностранном языке, а также с организацией торгово-технологических процессов, анализом рынка и управлением ассортиментом.
1.2. Результаты освоения дисциплины, подлежащие проверке
	
Код
	
Наименование компетенции
	Основные показатели оценки результата (ОПОР)

	


ОК 01
	

Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам
	· Знание источников информации, алгоритмов выполнения работ, методов работы в профессиональной сфере;
· Умение анализировать задачи, составлять план действий, определять ресурсы, реализовывать план и оценивать результаты.

	


ОК 02
	

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и информационные технологии
	· Знание информационных источников, приёмов структурирования информации, современных средств информатизации;
· Умение искать, структурировать, анализировать рыночную информацию, применять цифровые инструменты, работать с базами данных.

	



ОК 03
	


Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, предпринимательскую деятельность
	· Знание нормативно-правовой документации, основ предпринимательства и финансовой грамотности, порядка разработки бизнес-планов;
· Умение разрабатывать бизнес-план, рассчитывать экономическую эффективность, выбирать организационно-правовую форму и источники финансирования.

	

ОК 04
	

Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде
	· Знание психологических основ коллектива и личности, основ проектной деятельности;
· Умение организовывать работу команды, разрешать конфликтные



	
Код
	
Наименование компетенции
	Основные показатели оценки результата (ОПОР)

	
	
	ситуации, взаимодействовать с коллегами и клиентами.

	


ОК 06
	

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных российских ценностей
	· Знание сущности гражданско-патриотической позиции, значимости профессии, стандартов антикоррупционного поведения;
· Умение описывать значимость своей специальности, применять антикоррупционные стандарты.

	


ОК 07
	
Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об изменении климата, принципы бережливого производства
	· Знание правил экологической безопасности, принципов бережливого производства;
· Умение оценивать экологические риски, рассчитывать экономию ресурсов, разрабатывать планы минимизации рисков.

	

ОК 09
	

Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках
	· Знание профессиональной лексики на русском и иностранном языках;
· Умение переводить и анализировать профессиональные тексты, вести переговоры с иностранными партнёрами, составлять глоссарий.



2. СТРУКТУРА И ПЕРЕЧЕНЬ КОНТРОЛЬНО-ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ПО
ДИСЦИПЛИНЕ
2.1. Оценочные средства для текущего контроля
	
№
	Наименование оценочного средства
	Проверяемые компетенции
	Краткая характеристика

	
1
	Устный опрос «Источники информации для предпринимательских задач»
	
ОК 01
	Перечень вопросов о видах источников, их надёжности и способах использования.

	

2
	
Практическое задание
«Разработка плана решения бизнес-задачи»
	

ОК 01
	Составление поэтапного плана для конкретной предпринимательской ситуации с указанием ресурсов и сроков.

	

3
	
Кейс-задание «Анализ реальной бизнес-ситуации и выбор оптимального решения»
	

ОК 01
	Разбор предложенного кейса (падение продаж, выход на новый рынок) с обоснованием выбранного способа решения.

	

4
	Тестирование «Алгоритмы выполнения торгово-предпринимательских операций»
	

ОК 01
	
Вопросы на знание типовых алгоритмов (регистрация бизнеса, закупка, продажа).

	

5
	
Практическая работа «Поиск и анализ рыночной информации с использованием цифровых инструментов»
	

ОК 02
	Использование Яндекс.Вордстат, Google Trends, открытых данных Росстата для анализа спроса на товар.

	

6
	
Задание «Составление базы данных потенциальных поставщиков/покупателей»
	

ОК 02
	Создание в Excel структурированной базы с контактами, условиями, рейтингом.

	

7
	
Презентация «Возможности современных информационных систем в торговле»
	

ОК 02
	Доклад с презентацией о CRM, ERP, системах аналитики, их применении в предпринимательстве.

	

8
	
Тестирование «Виды информационных ресурсов для предпринимателей»
	

ОК 02
	Вопросы о государственных информационных системах, базах данных, отраслевых порталах.

	9
	Разработка бизнес-плана
	ОК 03
	Подготовка разделов



	
№
	Наименование оценочного средства
	Проверяемые компетенции
	Краткая характеристика

	
	торговой организации
	
	бизнес-плана (резюме, маркетинговый план, финансовый план) для конкретного проекта.

	

10
	
Расчёт экономической эффективности предпринимательского проекта
	

ОК 03
	Вычисление NPV, срока окупаемости, точки безубыточности на основе заданных данных.

	

11
	Деловая игра «Выбор организационно-правовой формы и системы налогообложения»
	

ОК 03
	Моделирование ситуации открытия магазина, сравнение ИП и ООО, выбор УСН/патента.

	

12
	
Тестирование «Основы финансовой грамотности и кредитования бизнеса»
	

ОК 03
	Вопросы о видах кредитов, лизинге, расчёте процентных ставок, страховых взносах.

	

13
	
Ролевая игра «Разрешение конфликтных ситуаций в торговом коллективе»
	

ОК 04
	Отработка сценариев: конфликт между продавцом и покупателем, между сотрудниками.

	

14
	
Групповое задание «Разработка кодекса корпоративной этики торговой организации»
	

ОК 04
	Совместное составление документа с правилами поведения, миссией и ценностями компании.

	

15
	
Дискуссия «Деловая репутация предпринимателя»
	

ОК 04, ОК 06
	Обсуждение факторов, влияющих на репутацию, примеров из практики, последствий её потери.

	

16
	
Доклад «Роль торгового предпринимателя в развитии региональной экономики»
	

ОК 06
	Индивидуальное выступление с примерами успешных местных бизнесов.

	

17
	Разбор кейсов
«Предотвращение коррупционных ситуаций в закупках»
	

ОК 06
	Анализ ситуаций «откат»,
«конфликт интересов» и способов их законного разрешения.

	18
	Эссе «Социальная
	ОК 06
	Письменное рассуждение о



	
№
	Наименование оценочного средства
	Проверяемые компетенции
	Краткая характеристика

	
	ответственность торгового бизнеса»
	
	благотворительности, честной рекламе, заботе о сотрудниках.

	

19
	
Тестирование «Стандарты антикоррупционного поведения в торговле»
	

ОК 06
	Вопросы по Федеральному закону № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», ответственности.

	

20
	
Кейс-задание «Оценка экологических рисков торговой деятельности»
	

ОК 07
	Анализ деятельности магазина с точки зрения образования отходов, энергопотребления, выбросов.

	

21
	
Расчёт экономии ресурсов при внедрении бережливых технологий
	

ОК 07
	Решение задачи на экономию электроэнергии при переходе на светодиодное освещение.

	

22
	
Тестирование «Нормы экологической безопасности в торговле»
	

ОК 07
	Вопросы о нормативах утилизации отходов, экологической маркировке, энергоэффективности.

	

23
	
Перевод и анализ англоязычных статей о тенденциях в торговле
	

ОК 09
	Письменный перевод статьи объёмом 500–700 знаков, составление глоссария из 10 терминов.

	
24
	
Деловая игра «Переговоры с иностранным поставщиком»
	
ОК 09
	Ролевая игра на английском языке: обсуждение условий поставки, цены, сроков.

	

25
	
Тестирование
«Профессиональная лексика в сфере торговли»
	

ОК 09
	Вопросы на перевод и определение терминов (retail, wholesale, margin, supplier, inventory и др.).

	

26
	Практическое задание «Анализ спроса на товар с использованием онлайн-инструментов»
	

ПК 1.1
	Работа с сервисами аналитики маркетплейсов (MPStats, SellerFox) или открытыми данными.

	27
	Подготовка аналитического
	ПК 1.1
	Самостоятельное



	
№
	Наименование оценочного средства
	Проверяемые компетенции
	Краткая характеристика

	
	отчёта о состоянии рынка
	
	исследование выбранного сегмента рынка, оформление отчёта с выводами.

	

28
	
Практическая работа
«Моделирование торгово-технологического процесса»
	

ПК 1.6
	Описание процесса движения товара от поставщика до покупателя для разных форматов торговли.

	

29
	Кейс-задание «Оптимизация торгово-технологического процесса с использованием цифровых инструментов»
	

ПК 1.6
	Предложение мер по автоматизации обработки заказов, учёта товаров, логистики.

	

30
	
Практическое задание
«Разработка товарной политики торговой организации»
	

ПК 2.5
	Определение целевого ассортимента, ценовой стратегии, политики продвижения для конкретного магазина.

	

31
	
Анализ ассортимента с использованием AI-инструментов (ABC/XYZ-анализ)
	

ПК 2.5
	Проведение ABC/XYZ-анализа в Excel по предоставленным данным, формулирование рекомендаций.

	

32
	
Практическая работа
«Заполнение заявления на регистрацию ИП/ООО»
	

ОК 03, ПК 1.6
	Заполнение формы Р21001 или Р11001 с использованием реальных данных.

	

33
	

Деловая игра «Ликвидация торговой организации»
	

ОК 03
	Пошаговая отработка процедуры: уведомление кредиторов, сдача отчётности, закрытие счетов.

	

34
	
Тестирование «Нормативно-правовые акты в сфере регистрации бизнеса»
	

ОК 03, ОК 09
	Вопросы по ГК РФ, ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей».

	
35
	Кейс-задание «Анализ рисков торговой организации и
	
ОК 07, ПК 1.6
	Идентификация финансовых, операционных,



	
№
	Наименование оценочного средства
	Проверяемые компетенции
	Краткая характеристика

	
	разработка плана минимизации»
	
	репутационных рисков, предложение мер по их снижению.

	

36
	
Моделирование кризисной ситуации и поиск решений
	

ОК 01, ОК 07
	Сценарий «Резкое падение спроса на 30%» — разработка антикризисного плана.


ЗАДАНИЯ ПО КОМПЕТЕНЦИИ ОК 01 (ВЫБОР СПОСОБОВ РЕШЕНИЯ ЗАДАЧ)
1. Устный опрос «Источники информации для предпринимательских задач» (ОК 01)
Цель: проверить знание видов источников информации, их достоверности и способов использования в предпринимательской деятельности.
Инструкция: преподаватель задаёт вопросы индивидуально или фронтально.
Примерный перечень вопросов:
1. Перечислите основные источники информации, которые предприниматель может использовать для анализа рынка.
2. В чём разница между первичными и вторичными источниками информации? Приведите примеры.
3. Какие государственные информационные ресурсы вы знаете, которые могут быть полезны при открытии торгового бизнеса?
4. Как оценить достоверность информации, полученной из интернета?
5. Что такое «бенчмаркинг» и как он используется в предпринимательстве?
6. Какие разделы бизнес-плана требуют наибольшего объёма внешней информации?
7. Какие методы сбора первичной информации вы можете назвать? (опросы, анкетирование, наблюдение).
8. Какую информацию можно получить из открытых данных Росстата?
9. Какие онлайн-сервисы помогают анализировать спрос и конкурентов? (Яндекс.Вордстат, Google Trends, MPStats).
10. Почему важно использовать несколько источников информации при принятии предпринимательских решений?
Критерии оценки (макс. 10 баллов): правильность и полнота ответа на каждый вопрос — 1 балл (всего 10 вопросов).

2. Практическое задание «Разработка плана решения бизнес-задачи» (ОК 01)
Цель: научиться составлять поэтапный план действий для решения конкретной предпринимательской ситуации.
Инструкция: Вы — начинающий предприниматель, планирующий открыть точку по продаже фермерских продуктов в формате «магазин у дома». Сформулируйте задачу:
«Запустить магазин с минимальными затратами и выйти на окупаемость через 6 месяцев». Составьте письменный план решения задачи, который должен включать:
1. Анализ текущей ситуации (кратко: спрос, конкуренты, доступные ресурсы).
2. Этапы реализации (не менее 5 этапов) с указанием конкретных действий по каждому этапу (например: «1. Регистрация ИП — подача документов в ФНС, открытие расчётного счёта»).
3. Для каждого этапа укажите:

· необходимые ресурсы (финансовые, временные, человеческие),
· ожидаемый результат (документ, договорённость, готовый объект),
· срок выполнения (в днях или неделях).
4. Определите ключевые показатели эффективности (KPI), по которым будете оценивать успех через 6 месяцев (выручка, количество покупателей, средний чек).
5. Опишите возможные риски на этапе запуска и способы их минимизации (не менее 2-х).
Оформите план в виде таблицы или структурированного текста (1,5–2 страницы).
Критерии оценки (макс. 12 баллов):
· Логичность и детализация этапов (4 балла)
· Адекватность указанных ресурсов и сроков (3 балла)
· Конкретность KPI и методов оценки (2 балла)
· Учёт рисков (2 балла)
· Оформление (1 балл)

3. Кейс-задание «Анализ реальной бизнес-ситуации и выбор оптимального решения» (ОК 01)
Цель: развить навыки анализа проблемной ситуации и выбора обоснованного решения.
Ситуация: Владелец небольшого книжного магазина в центре города столкнулся с падением выручки на 30% за последний год из-за роста онлайн-продаж книг и увеличения арендной платы. Ассортимент магазина стандартный, без уникальных предложений. У владельца есть следующие варианты:
1. Закрыть магазин и полностью перейти в онлайн-торговлю.
2. Расширить ассортимент за счёт сопутствующих товаров (канцелярия, сувениры, настольные игры), а также организовать зону для чтения с кофе.
3. Оставить всё как есть, но снизить издержки за счёт увольнения одного продавца и перехода на самостоятельное обслуживание.
Задание:
1. Проанализируйте каждое решение с точки зрения выгод и затрат, рисков и возможностей. Заполните таблицу:
	Решение
	Выгоды
	Затраты / Риски
	Возможности

	1
	...
	...
	...

	...
	...
	...
	...


2. Выберите одно решение, которое считаете наиболее оптимальным. Обоснуйте свой выбор, опираясь на принципы предпринимательства (максимизация прибыли, минимизация рисков, адаптация к рынку).
3. Предложите конкретные шаги по реализации выбранного решения (не менее 4 шагов).
Критерии оценки (макс. 15 баллов):
· Полнота анализа каждого варианта (6 баллов)
· Обоснованность выбора (4 балла)
· Конкретность шагов по реализации (3 балла)
· Логика и оформление (2 балла)

4. Тестирование «Алгоритмы выполнения торгово-предпринимательских операций» (ОК 01)
Инструкция: выберите один правильный вариант ответа. Всего 15 вопросов.

1. Первый шаг при открытии собственного розничного магазина:
а) закупка товара
б) регистрация бизнеса в ФНС в) наём персонала
г) аренда помещения
2. Какой документ необходимо подать для регистрации ИП?
а) Устав
б) Заявление по форме Р21001 в) Договор аренды
г) Бизнес-план
3. Какая система налогообложения чаще всего применяется для небольшого продуктового магазина с выручкой до 150 млн руб./год?
а) Общая система (ОСНО)
б) Упрощённая система (УСН)
в) Налог на профессиональный доход (НПД) г) Акциз
4. При заключении договора поставки товаров обязательным условием является:
а) наличие печати поставщика
б) предмет договора (наименование и количество товара) в) нотариальное заверение
г) предоплата 100%
5. Какой документ оформляется при поступлении товара на склад магазина?
а) Счёт-фактура
б) Товарная накладная (ТОРГ-12) в) Кассовый чек
г) Договор аренды
6. В какой срок после регистрации ИП необходимо подать заявление о переходе на УСН?
а) В день регистрации
б) Не позднее 30 календарных дней с даты постановки на учёт в) В течение года
г) Одновременно с заявлением на регистрацию
7. Основным документом, подтверждающим качество и безопасность продуктов питания, является:
а) Прайс-лист
б) Сертификат соответствия (декларация о соответствии) в) Рекламный буклет
г) Акт приёмки
8. Что из перечисленного НЕ является обязательным реквизитом кассового чека?
а) Дата и время расчёта б) Наименование товара в) ИНН покупателя
г) Сумма НДС
9. Для открытия расчётного счёта ИП в банке потребуется:
а) Только паспорт
б) Свидетельство о регистрации ИП (лист записи ЕГРИП), паспорт, ИНН в) Бизнес-план
г) Договор аренды
10. При увольнении продавца по сокращению штата работодатель обязан выплатить:

а) Только зарплату за отработанное время
б) Выходное пособие в размере среднего месячного заработка в) Три оклада
г) Ничего не выплачивать
11. Как часто нужно представлять декларацию по УСН?
а) Ежемесячно
б) Ежеквартально
в) Один раз в год (до 25 марта для организаций, до 25 апреля для ИП) г) Один раз в 5 лет
12. Что такое «товарный запас» в днях?
а) Количество дней, на которые хватит имеющегося товара при текущем уровне продаж
б) Срок годности товара
в) Время доставки от поставщика г) Период распродаж
13. Если магазин работает с ККТ, данные о продажах автоматически передаются в ФНС через:
а) Почту России
б) Оператора фискальных данных (ОФД) в) Банк
г) Личный кабинет налогоплательщика
14. Какой вид рекламы запрещён для алкогольной продукции в интернете?
а) Контекстная реклама
б) Реклама на специализированных сайтах
в) Любая реклама, кроме мест продаж, запрещена г) Таргетированная реклама
15. При проведении инвентаризации в магазине обнаружена недостача. Материально-ответственное лицо — продавец. Кто возмещает ущерб? а) Директор
б) Продавец в пределах среднемесячного заработка, если иное не предусмотрено договором о полной материальной ответственности
в) Государство г) Поставщик Ключ:
1-б, 2-б, 3-б, 4-б, 5-б, 6-б, 7-б, 8-в, 9-б, 10-б, 11-в, 12-а, 13-б, 14-в, 15-б.
Критерии: каждый правильный ответ — 1 балл. Оценка: 13–15 — «5», 10–12 —
«4», 7–9 — «3».

ЗАДАНИЯ ПО КОМПЕТЕНЦИИ ОК 02 (ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ)
5. Практическая работа «Поиск и анализ рыночной информации с использованием цифровых инструментов» (ОК 02)
Цель: научиться использовать онлайн-сервисы для оценки спроса и конкурентной
среды.
Инструкция: Вы планируете открыть интернет-магазин по продаже натурального
мыла ручной работы. Проведите предварительный анализ рынка, используя бесплатные цифровые инструменты. Выполните следующие задания:
1. Яндекс.Вордстат: Проверьте частоту запросов «купить натуральное мыло», «мыло ручной работы», «органическое мыло» в вашем регионе и в целом по России. Данные оформите в виде таблицы:
	Запрос
	Показов в месяц (Россия)
	Показов в месяц (Ваш регион)



	Запрос
	Показов в месяц (Россия)
	Показов в месяц (Ваш регион)

	...
	...
	...


2. Google Trends: Сравните динамику популярности этих запросов за последние 12 месяцев. Скопируйте скриншот графика в отчёт. Опишите сезонность (если она есть).
3. Маркетплейсы (Wildberries/Ozon): Найдите 5 конкурентов, продающих аналогичный товар. Определите их среднюю цену, количество отзывов, рейтинг. Сделайте вывод об уровне конкуренции.
4. На основе собранной информации составьте краткую аналитическую записку (1–1,5 стр.), в которой ответьте на вопросы:
· Насколько высок спрос на данный товар?
· Какова сезонность?
· Высока ли конкуренция?
· Стоит ли выходить на этот рынок? Если да, то с какой стратегией (демпинг, премиум-сегмент, уникальное УТП)?
Приложите скриншоты поисковых выдач и графиков.
Критерии оценки (макс. 12 баллов):
· Полнота сбора данных по всем трём инструментам (6 баллов)
· Качество аналитической записки и обоснованность выводов (4 балла)
· Оформление, наличие скриншотов (2 балла)

6. Задание «Составление базы данных потенциальных поставщиков/покупателей» (ОК 02)
Цель: сформировать навык структурирования коммерческой информации в электронных таблицах.
Инструкция: Создайте в Microsoft Excel (или Google Sheets) базу данных, которая будет использоваться для работы с поставщиками продуктов питания. База должна содержать следующие столбцы:
· № п/п
· Наименование организации / ИП
· ИНН
· Юридический адрес
· Контактное лицо
· Телефон
· E-mail
· Категория товаров (молочная продукция, бакалея, напитки и т.д.)
· Условия оплаты (предоплата, отсрочка)
· Минимальная сумма заказа
· Срок доставки (дней)
· Рейтинг надёжности (по 5-балльной шкале)
· Примечание
Заполните базу данными о 10 реальных или условных поставщиках. Используйте условные данные, но максимально приближенные к реальности (названия, адреса, телефоны могут быть вымышленными). Обязательно примените:
· фильтр для столбца «Категория товаров»,
· условное форматирование: выделите зелёным цветом поставщиков с рейтингом 4 и выше, красным — с рейтингом 2 и ниже,
· закрепите шапку таблицы.
Предъявите файл преподавателю для проверки.
Критерии оценки (макс. 10 баллов):

· Наличие всех обязательных столбцов и заполнение 10 строк (4 балла)
· Корректное применение фильтра и условного форматирования (4 балла)
· Аккуратность оформления, логичность данных (2 балла)

7. Презентация «Возможности современных информационных систем в торговле» (ОК 02)
Цель: развить навыки публичного выступления и представления аналитической информации о цифровых инструментах для бизнеса.
Задание: Подготовьте презентацию (10–12 слайдов) на одну из тем (по выбору студента):
· «Обзор CRM-систем для малого торгового бизнеса»,
· «ERP-системы для управления торговым предприятием: сравнительный анализ»,
· «Системы складского учёта (WMS) и их интеграция с 1С»,
· «Аналитические инструменты для интернет-магазина (Google Analytics, Яндекс.Метрика)».
В презентации обязательно отразите:
· назначение и основные функции систем данного класса;
· обзор 2–3 конкретных программных продуктов (название, разработчик, стоимость, ключевые возможности);
· преимущества внедрения для торговой организации (повышение эффективности, снижение издержек, улучшение контроля);
· возможные проблемы и риски внедрения (стоимость, обучение персонала, совместимость).
Выступление — 5–7 минут, ответы на вопросы.
Критерии оценки (макс. 15 баллов):
· Содержательность, актуальность информации (5 баллов)
· Качество визуального оформления (4 балла)
· Ораторское мастерство, умение отвечать на вопросы (6 баллов)

8. Тестирование «Виды информационных ресурсов для предпринимателей» (ОК 02)
Инструкция: выберите один правильный вариант ответа. Всего 10 вопросов.
1. Какой из перечисленных ресурсов является государственным и содержит информацию о зарегистрированных юридических лицах и ИП?
а) СПАРК
б) ЕГРЮЛ/ЕГРИП (сайт ФНС)
в) Яндекс.Карты г) Wildberries
2. Сервис Яндекс.Вордстат позволяет:
а) создавать сайты
б) анализировать поисковые запросы пользователей в) вести бухгалтерский учёт
г) заказывать товары
3. Какой ресурс предоставляет открытые статистические данные о населении, экономике, торговле?
а) Сайт Госуслуг
б) Сайт Росстата (rosstat.gov.ru) в) Сайт Центробанка
г) Сайт Минкультуры
4. Для анализа цен конкурентов на маркетплейсах можно использовать:
а) 1С:Бухгалтерию
б) Сервисы аналитики маркетплейсов (например, MPStats, Moneyplace)

в) Adobe Photoshop г) Microsoft Word
5. Какой из перечисленных порталов предоставляет бесплатный конструктор бизнес-планов и информацию о мерах поддержки МСП?
а) Авито
б) Портал Бизнес-навигатора МСП (smbn.ru) в) Озон
г) Сбербанк-онлайн
6. Что такое CRM-система?
а) Система управления взаимоотношениями с клиентами б) Система управления складом
в) Программа для расчёта налогов г) Платёжный терминал
7. Какой из перечисленных источников является вторичным источником рыночной информации?
а) Результаты собственного опроса покупателей б) Отчёт аналитического агентства о рынке
в) Данные, полученные в ходе наблюдения за конкурентами г) Интервью с экспертом
8. Для работы с правовой информацией предпринимателю целесообразно использовать:
а) Социальные сети
б) Справочно-правовые системы (КонсультантПлюс, Гарант) в) Видеохостинги
г) Онлайн-переводчики
9. Что такое «Big Data» в контексте предпринимательства?
а) Большой объём продаж
б) Технологии сбора и анализа больших массивов структурированных и неструктурированных данных для принятия решений
в) Крупный шрифт в рекламе г) Максимальная скидка
10. Какая государственная информационная система используется для проведения электронных торгов (госзакупок)?
а) ЕГАИС
б) Единая информационная система в сфере закупок (zakupki.gov.ru) в) Федресурс
г) ГАС «Правосудие»
Ключ:
1-б, 2-б, 3-б, 4-б, 5-б, 6-а, 7-б, 8-б, 9-б, 10-б.
Критерии: каждый правильный ответ — 1 балл. Оценка: 9–10 — «5», 7–8 — «4»,
5–6 — «3».

ЗАДАНИЯ ПО КОМПЕТЕНЦИИ ОК 03 (ПЛАНИРОВАНИЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ)
9. Разработка бизнес-плана торговой организации (ОК 03)
Цель: освоить методику составления бизнес-плана для привлечения финансирования или планирования собственных действий.
Инструкция: Разработайте упрощённый бизнес-план открытия магазина спортивного питания. Документ должен содержать следующие разделы:
1. Резюме (краткое описание проекта: название, формат, местоположение, необходимые инвестиции, срок окупаемости — не более 1 страницы).

2. Анализ рынка и целевой аудитории (краткий обзор конкурентов в выбранном районе, портрет покупателя, оценка ёмкости рынка — можно использовать условные данные, но обоснованные).
3. Маркетинговый план (ассортиментная матрица на 20–30 товарных позиций, ценовая политика — наценка 50%, каналы продвижения — соцсети, сотрудничество с фитнес-тренерами).
4. Организационный план (штатное расписание: директор, 2 продавца, режим работы; выбор организационно-правовой формы — ИП, система налогообложения
— УСН 6%).
5. Финансовый план:
· стартовые расходы (регистрация, аренда, ремонт, оборудование, закупка первой партии товара) — смета в таблице;
· ежемесячные расходы (аренда, зарплата, налоги, маркетинг, прочие);
· прогноз продаж (пессимистичный, реалистичный, оптимистичный) и выручка;
· расчёт чистой прибыли, срока окупаемости (простой).
Оформите бизнес-план в виде текстового документа с таблицами и графиками.
Объём — 8–12 страниц.
Критерии оценки (макс. 25 баллов):
· Наличие всех обязательных разделов, их логическая взаимосвязь (8 баллов)
· Реалистичность финансовых расчётов (7 баллов)
· Качество маркетингового анализа и обоснование стратегии (5 баллов)
· Оформление, грамотность, наглядность (5 баллов)

10. Расчёт экономической эффективности предпринимательского проекта (ОК
03)
Цель: научиться оценивать рентабельность инвестиций и сроки их возврата.
Задача: Предприниматель планирует открыть кофейню формата «кофе с собой».
Стартовые инвестиции: ремонт помещения — 200 000 руб., оборудование (кофемашина, холодильник, мебель) — 400 000 руб., регистрация и прочие — 30 000 руб. Итого инвестиций: 630 000 руб.
Планируемая ежемесячная выручка — 350 000 руб. Ежемесячные расходы:
· аренда — 60 000 руб.,
· зарплата бариста (2 человека) с налогами — 100 000 руб.,
· закупка кофе, молока, сиропов — 80 000 руб. (переменные),
· коммунальные платежи — 10 000 руб.,
· маркетинг — 15 000 руб.,
· прочие — 5 000 руб.
Задание:
1. Рассчитайте ежемесячную валовую прибыль (выручка минус себестоимость продуктов) и чистую прибыль (валовая прибыль минус все остальные расходы). (Себестоимость продуктов считается переменными расходами, в данном случае — закупка кофе и т.д. = 80 000 руб.). Валовая прибыль = 350 000 – 80 000 = 270 000
руб. Чистая прибыль = 270 000 – (60 000+100 000+10 000+15 000+5 000) = 80 000
руб.
2. Рассчитайте рентабельность продаж по чистой прибыли (80 000 / 350 000 × 100% =
22,86%).
3. Определите простой срок окупаемости инвестиций (630 000 / 80 000 = 7,875 ≈ 8 месяцев).
4. Определите точку безубыточности в денежном выражении, если переменные расходы — это закупка продуктов (80 000 руб.), а постоянные — все остальные

(190 000 руб.). Коэффициент маржинального дохода = (350 000 – 80 000) / 350 000
= 0,771. Точка безубыточности = 190 000 / 0,771 = 246 433 руб.
5. Сделайте вывод о привлекательности проекта.
Критерии оценки (макс. 15 баллов):
· Правильность расчёта чистой прибыли (3 балла)
· Верное определение рентабельности и срока окупаемости (4 балла)
· Расчёт точки безубыточности (5 баллов)
· Вывод (3 балла)

11. Деловая игра «Выбор организационно-правовой формы и системы налогообложения» (ОК 03)
Цель: отработать навык обоснованного выбора формы ведения бизнеса и налогового режима.
Сценарий: Студенты работают в малых группах (по 2–3 человека). Каждая группа получает карточку с описанием бизнеса. Необходимо обосновать выбор между ИП и ООО, а также выбрать систему налогообложения (УСН «доходы», УСН «доходы минус расходы», патент).
Карточка 1: «Пекарня-кондитерская. Планируемая выручка — 1,2 млн руб./мес., расходы (подтверждённые) — 800 тыс. руб./мес. Штат — 8 человек. Площадь арендуется, дорогостоящего оборудования нет. Есть инвестор — юридическое лицо, готовый войти в долю».
Карточка 2: «Интернет-магазин зоотоваров. Выручка — 300 тыс. руб./мес., расходы — 200 тыс. руб./мес. (в основном закупка товара). Штат — 1 сотрудник (сам ИП). Работа из дома, своего помещения нет. Покупатели — физические лица».
Карточка 3: «Ларёк по продаже шаурмы. Выручка — 500 тыс. руб./мес., расходы (аренда, продукты, зарплата повара) — 350 тыс. руб./мес. Штат — 2 человека. Сезонность выраженная».
Задание для группы:
1. Определите, какая ОПФ (ИП или ООО) более подходит для данного бизнеса. Приведите 3 аргумента.
2. Рассчитайте налоговую нагрузку по УСН 6% и УСН 15% (для карточек с данными о расходах). Сравните, какой вариант выгоднее.
3. Оцените возможность применения патента. Если да, рассчитайте стоимость патента (можно приблизительно, используя калькулятор ФНС).
4. Подготовьте краткую презентацию (3–4 слайда) и выступите перед группой.
Критерии оценки (макс. 20 баллов):
· Правильность выбора ОПФ и аргументация (5 баллов)
· Корректность расчёта налоговой нагрузки (5 баллов)
· Умение работать с патентной системой (4 балла)
· Качество презентации и ответы на вопросы (6 баллов)

12. Тестирование «Основы финансовой грамотности и кредитования бизнеса» (ОК 03)
Инструкция: выберите один правильный вариант ответа. Всего 15 вопросов.
1. Что такое «аннуитетный платёж» по кредиту?
а) Платёж, сумма которого уменьшается с каждым месяцем
б) Платёж, сумма которого остаётся неизменной на всём сроке кредита в) Платёж только по процентам
г) Разовый платёж в конце срока
2. Какой документ банк обычно требует для рассмотрения заявки на кредит для бизнеса?
а) Только паспорт

б) Бизнес-план, отчётность (декларацию по УСН), выписку со счёта г) Диплом об образовании
д) Свидетельство о браке
3. Что такое «лизинг»?
а) Краткосрочная аренда
б) Долгосрочная аренда оборудования или транспорта с правом последующего выкупа
в) Беспроцентный кредит г) Вид страхования
4. Ставка налога на прибыль для организаций на ОСНО составляет:
а) 6%
б) 13%
в) 20%
г) 15%
5. Что из перечисленного увеличивает кредитоспособность заёмщика?
а) Наличие большого количества непогашенных кредитов б) Стабильный доход и положительная кредитная история в) Отсутствие залога
г) Минимальный первоначальный взнос
6. Что такое «кэшбэк» по бизнес-карте?
а) Возврат части потраченных средств на счёт б) Скидка при оплате наличными
в) Штраф за просрочку
г) Комиссия за обслуживание
7. Для расчёта чистой прибыли из выручки вычитают:
а) Только налоги
б) Все расходы, включая налоги в) Только зарплату
г) Только стоимость закупленного товара
8. Какой показатель характеризует долю собственных средств в финансировании бизнеса?
а) Ликвидность
б) Коэффициент автономии (финансовой независимости) в) Оборачиваемость
г) Рентабельность
9. Что такое «факторинг»?
а) Продажа товаров за наличные
б) Уступка дебиторской задолженности банку или факторинговой компании для быстрого получения денег
в) Вид кредитования под залог недвижимости г) Страхование грузов
10. Страховые взносы ИП за себя в фиксированном размере уплачиваются:
а) Только в Пенсионный фонд
б) В ПФР и ФФОМС (в составе единого налогового платежа) в) Только в ФСС
г) Не уплачиваются
11. Что такое «НДС»?
а) Налог на доходы физических лиц б) Налог на добавленную стоимость в) Налог на имущество
г) Налог на добычу полезных ископаемых

12. Какой максимальный срок предоставления кредитных каникул для МСП был установлен в 2022 году?
а) 1 месяц
б) 6 месяцев
в) 1 год
г) 3 года
(Ответ: до 6 месяцев)
13. Точка безубыточности в натуральном выражении рассчитывается как:
а) Цена × Количество
б) Постоянные расходы / (Цена за единицу – Переменные расходы на единицу) в) Выручка – Расходы
г) Прибыль / Выручка
14. Какой из перечисленных объектов не облагается налогом на имущество организаций на УСН?
а) Здание магазина б) Товарные запасы в) Автомобиль
г) Земельный участок (земельный налог — отдельно)
15. Что такое «овердрафт» по расчётному счёту?
а) Блокировка счёта
б) Возможность уходить в минус по счёту в пределах установленного лимита в) Перевод денег за рубеж
г) Выпуск зарплатных карт
Ключ:
1-б, 2-б, 3-б, 4-в, 5-б, 6-а, 7-б, 8-б, 9-б, 10-б, 11-б, 12-б, 13-б, 14-б, 15-б.
Критерии: каждый правильный ответ — 1 балл. Оценка: 13–15 — «5», 10–12 —
«4», 7–9 — «3».

ЗАДАНИЯ ПО КОМПЕТЕНЦИЯМ ОК 04, ОК 06 (ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ В КОЛЛЕКТИВЕ, ГРАЖДАНСКАЯ ПОЗИЦИЯ)
13. Ролевая игра «Разрешение конфликтных ситуаций в торговом коллективе» (ОК 04)
Цель: отработать навыки конструктивного разрешения конфликтов между сотрудниками.
Сценарий: Разыгрывается ситуация в продуктовом магазине. Действующие лица:
· Продавец-кассир А: опытный сотрудник, работает 5 лет, считает, что его недооценивают.
· Продавец-кассир Б: новый сотрудник, активно использует современные методы выкладки, получает похвалу от администратора.
· Администратор: должен разрешить конфликт.
Ситуация: Продавец А заметил, что Продавец Б переложил часть его товара на другую полку, чтобы разместить свой, что привело к путанице у покупателей. А высказал Б претензию в грубой форме при покупателях. Б обиделся, нагрубил в ответ.
Администратор вмешался.
Задание: разыграйте сценку (3–5 минут). Администратор должен:
· Выслушать обе стороны.
· Использовать «Я-сообщения» и активное слушание.
· Предложить решение (например, зонирование ответственности, проведение общего собрания по мерчандайзингу).
· Восстановить рабочую атмосферу.
После сценки обсудите с группой, какие приёмы были эффективны, что можно улучшить.
Критерии оценки (макс. 10 баллов):
· Реалистичность и эмоциональная вовлечённость (3 балла)
· Применение техник конструктивного общения (4 балла)
· Найденное решение конфликта (3 балла)

14. Групповое задание «Разработка кодекса корпоративной этики торговой организации» (ОК 04)
Цель: сформировать навыки совместной работы над созданием внутреннего нормативного документа.
Инструкция: Работайте в группах по 3–4 человека. Вы — команда управляющих сети супермаркетов. Разработайте «Кодекс корпоративной этики» для сотрудников.
Документ должен включать разделы:
1. Миссия и ценности компании (например, честность, уважение к покупателю, командная работа).
2. Правила поведения в коллективе (взаимоотношения между сотрудниками, недопустимость сплетен, взаимопомощь).
3. Правила общения с покупателями (вежливость, помощь в выборе, действия при жалобах).
4. Политика в отношении подарков и «благодарностей» от поставщиков (антикоррупционный раздел).
5. Требования к внешнему виду и соблюдению санитарных норм.
6. Ответственность за нарушение кодекса.
Оформите кодекс в виде официального документа (2–3 страницы). Представьте его группе (каждый участник должен выступить с частью презентации).
Критерии оценки (макс. 15 баллов):
· Полнота и логичность разделов (5 баллов)
· Соответствие деловому стилю и нормам этики (4 балла)
· Качество презентации и командная работа (6 баллов)

15. Дискуссия «Деловая репутация предпринимателя» (ОК 04, ОК 06)
Цель: развить способность аргументированно обсуждать значимость репутации в бизнесе.
Формат: Группа делится на две команды. Тема дискуссии: «Может ли предприниматель с плохой репутацией построить успешный долгосрочный бизнес?» Одна команда отстаивает позицию «Да, репутация не главное, главное — прибыль», другая —
«Нет, без репутации бизнес обречён».
Подготовка: каждая команда в течение 10 минут готовит по 3 аргумента, подкреплённых примерами из реальной практики (известные компании, скандалы, восстановление репутации).
Регламент:
· Вступительное слово капитанов (по 2 мин.).
· Основные аргументы (по 3 мин. на команду).
· Перекрёстные вопросы (5 мин.).
· Заключительное слово (по 1 мин.).
Преподаватель оценивает активность, аргументированность, использование профессиональной лексики, соблюдение этики спора.
Критерии (макс. 10 баллов):
· Качество аргументов и примеров (4 балла)
· Умение отвечать на вопросы (3 балла)
· Соблюдение регламента и этики (3 балла)

16. Доклад «Роль торгового предпринимателя в развитии региональной экономики» (ОК 06)
Цель: сформировать понимание социальной значимости профессии и вклада предпринимателей в развитие территорий.
Задание: Подготовьте устный доклад (5–7 минут) с презентацией (7–10 слайдов). В докладе необходимо:
· Привести статистику о доле малого и среднего предпринимательства в ВРП вашего региона (или в целом по РФ).
· Рассказать об одном успешном региональном торговом предпринимателе (можно взять реальный пример местного бизнеса).
· Объяснить, какие социальные функции выполняет торговый бизнес: создание рабочих мест, уплата налогов, развитие инфраструктуры, поддержка местных производителей.
· Выразить личное мнение: почему вы считаете профессию предпринимателя важной для общества.
Критерии оценки (макс. 12 баллов):
· Использование статистических данных и фактов (4 балла)
· Качество презентации и выступления (5 баллов)
· Личная убеждённость, гражданская позиция (3 балла)

17. Разбор кейсов «Предотвращение коррупционных ситуаций в закупках» (ОК 06)
Цель: научиться распознавать коррупционные риски и применять законные способы их предотвращения.
Кейс 1: Менеджер по закупкам сети магазинов электроники выбирает поставщика смартфонов. Один из кандидатов предлагает ему лично 50 000 руб. за заключение договора именно с ним, при том что цена на 2% выше, чем у конкурента.
Вопросы:
1. Квалифицируйте предложение поставщика с точки зрения закона.

2. Как должен поступить менеджер?
3. Какие внутренние регламенты компании могут помочь предотвратить подобные ситуации (например, обязательный тендер, комиссионный выбор поставщика, ротация менеджеров).
Кейс 2: Директор магазина узнаёт, что его заместитель регулярно принимает от постоянных покупателей дорогие подарки (коробки конфет, алкоголь) в благодарность за
«особое отношение» (резервирование дефицитного товара).
Вопросы:
1. Являются ли действия заместителя коррупционными? (да, если подарки связаны с исполнением служебных обязанностей и превышают 3000 руб., это может быть квалифицировано как взятка).
2. Какие меры должен предпринять директор?
3. Предложите формулировку пункта в кодексе этики компании, регулирующего получение подарков.
Критерии оценки (макс. 12 баллов):
· Правильная правовая оценка ситуаций (4 балла)
· Конкретность и адекватность предлагаемых мер (4 балла)
· Умение формулировать нормы и регламенты (4 балла)

18. Эссе «Социальная ответственность торгового бизнеса» (ОК 06)
Цель: развить способность к письменной аргументации и осмыслению роли бизнеса в обществе.
Задание: Напишите эссе (1,5–2 страницы) на тему «Социальная ответственность торгового бизнеса: необходимость или добровольный выбор?». В эссе должны быть отражены:
· Определение социальной ответственности (CSR).
· Примеры социально ответственного поведения торговых компаний (например,
«ВкусВилл» — поддержка фермеров, «Лента» — экологические инициативы,
«Детский мир» — благотворительность).
· Аргументы «за»: повышение лояльности клиентов, улучшение имиджа, привлечение инвестиций.
· Аргументы «против»: дополнительные расходы, снижение прибыли в краткосрочной перспективе.
· Ваша личная позиция.
Критерии оценки (макс. 10 баллов):
· Глубина раскрытия темы, наличие примеров (4 балла)
· Аргументированность, логика (3 балла)
· Грамотность, стиль изложения (3 балла)

19. Тестирование «Стандарты антикоррупционного поведения в торговле» (ОК 06)
Инструкция: выберите один правильный вариант ответа. Всего 10 вопросов.
1. Основным Федеральным законом, регулирующим противодействие коррупции в РФ, является:
а) ФЗ «О защите прав потребителей»
б) ФЗ «О противодействии коррупции» № 273-ФЗ в) Трудовой кодекс РФ
г) Кодекс об административных правонарушениях
2. Получение должностным лицом взятки в виде денег, ценных бумаг, иного имущества влечёт:
а) только дисциплинарную ответственность
б) уголовную ответственность (ст. 290 УК РФ)

в) только административный штраф г) не влечёт ответственности
3. Максимальная стоимость подарка, полученного госслужащим в связи с протокольными мероприятиями, при превышении которой подарок подлежит сдаче, составляет:
а) 1000 руб.
б) 3000 руб.
в) 10 000 руб.
г) 50 000 руб.
(Примечание: для лиц, замещающих государственные должности, — 3000 руб. Для коммерческих организаций аналогичные нормы могут быть установлены
внутренними актами.)
4. Что такое «конфликт интересов»?
а) Ситуация, при которой личная заинтересованность работника влияет или может повлиять на объективное исполнение им должностных обязанностей
б) Спор между коллегами
в) Несовпадение графиков отпусков г) Конкуренция между компаниями
5. При обнаружении факта коррупции сотрудник организации обязан:
а) Никому не сообщать, чтобы не портить репутацию
б) Сообщить своему руководителю или на горячую линию компании в) Написать заявление об увольнении
г) Обратиться в средства массовой информации
6. Какой из перечисленных подарков от поставщика может быть расценён как коммерческий подкуп?
а) Фирменный календарь с логотипом
б) Дорогой смартфон, вручённый менеджеру по закупкам в личное пользование в) Корпоративная ручка
г) Пробная партия товара для тестирования
7. Коммерческий подкуп, в отличие от дачи взятки, совершается:
а) В государственных органах
б) В коммерческих организациях, связан с передачей незаконного вознаграждения лицу, выполняющему управленческие функции
в) Только между физическими лицами г) Только за рубежом
8. Какова ответственность за посредничество во взяточничестве?
а) Административный штраф до 5000 руб.
б) Уголовная ответственность (ст. 291.1 УК РФ) в) Дисциплинарный выговор
г) Ответственность не предусмотрена
9. Может ли организация быть привлечена к административной ответственности за коррупционное правонарушение?
а) Нет, только физическое лицо
б) Да, по ст. 19.28 КоАП РФ (незаконное вознаграждение от имени юридического лица)
в) Да, только если это государственная компания г) Только после решения суда
10. Что из перечисленного НЕ является мерой профилактики коррупции в организации?
а) Разработка и принятие антикоррупционной политики б) Проведение инструктажей для сотрудников

в) Выплата премий за молчание о нарушениях
г) Внедрение системы внутреннего контроля и аудита
Ключ:
1-б, 2-б, 3-б, 4-а, 5-б, 6-б, 7-б, 8-б, 9-б, 10-в.
Критерии: каждый правильный ответ — 1 балл. Оценка: 9–10 — «5», 7–8 — «4»,
5–6 — «3».

ЗАДАНИЯ ПО КОМПЕТЕНЦИИ ОК 07 (РЕСУРСОСБЕРЕЖЕНИЕ, ЭКОЛОГИЯ)
20. Кейс-задание «Оценка экологических рисков торговой деятельности» (ОК
07)
Цель: научиться идентифицировать экологические аспекты деятельности
торгового предприятия и оценивать связанные с ними риски.
Ситуация: У продуктового супермаркета площадью 500 кв.м. имеются следующие экологические аспекты:
· большое количество пищевых отходов (просроченные продукты, очистки), которые вывозятся на полигон ТКО;
· использование полиэтиленовых пакетов для упаковки на кассе (бесплатно для покупателей);
· энергопотребление холодильным оборудованием (средний класс энергоэффективности — В);
· образование картонной упаковки от товаров, которая не сортируется, а выбрасывается в общий контейнер;
· стоки от моечных ванн в городскую канализацию без предварительной очистки (жироуловители отсутствуют).
Задание:
1. Для каждого аспекта определите, какой компонент окружающей среды страдает (воздух, вода, почва) и какой риск для бизнеса он создаёт (штрафные санкции, потеря репутации, рост затрат из-за утилизации).
2. Оцените значимость риска по шкале: высокий, средний, низкий.
3. Предложите мероприятия по снижению негативного воздействия (не менее 5 мероприятий). Например: установка жироуловителей, переход на биоразлагаемые пакеты (или отказ от бесплатных пакетов), внедрение раздельного сбора отходов и прессование картона, замена холодильников на класс А++, заключение договора на утилизацию просрочки с зоопарком/фермой.
4. Оформите результаты в виде таблицы:
	Экологический аспект
	Воздействие на среду
	Риск для бизнеса
	
Значимость
	
Мероприятие

	...
	...
	...
	...
	...


Критерии оценки (макс. 12 баллов):
· Правильная идентификация воздействий и рисков (4 балла)
· Реалистичность и разнообразие предложенных мероприятий (5 баллов)
· Оформление таблицы, логика (3 балла)

21. Расчёт экономии ресурсов при внедрении бережливых технологий (ОК 07) Цель: показать экономическую выгоду от мероприятий по ресурсосбережению.
Задача: В супермаркете 100 светильников с люминесцентными лампами мощностью 80 Вт каждый. Они работают 14 часов в сутки, 365 дней в году. Тариф на электроэнергию — 7 руб./кВт*ч. В рамках программы ресурсосбережения принято решение заменить их на светодиодные светильники мощностью 30 Вт с аналогичным

световым потоком. Стоимость одного светодиодного светильника — 1200 руб., работы по замене — 200 руб. за светильник. Срок службы светодиодных ламп — 5 лет, люминесцентных — 2 года (стоимость замены люминесцентной лампы — 300 руб./шт.).
Задание:
1. Рассчитайте годовое потребление электроэнергии и её стоимость для текущего варианта (люминесцентные лампы).
2. Рассчитайте годовое потребление и стоимость после замены на светодиодные.
3. Определите годовую экономию от снижения энергопотребления.
4. Рассчитайте инвестиции на замену (стоимость светильников + работа).
5. Определите простой срок окупаемости инвестиций (без учёта экономии на замене перегоревших люминесцентных ламп, это будет бонусом).
6. Сделайте вывод о целесообразности мероприятия.
Решение (эталон):
· Потребление люминесцентных: 100 шт. × 0,08 кВт × 14 ч × 365 дн. = 40 880 кВт*ч.
Стоимость: 40 880 × 7 = 286 160 руб./год.
· Потребление светодиодных: 100 шт. × 0,03 кВт × 14 × 365 = 15 330 кВт*ч.
Стоимость: 15 330 × 7 = 107 310 руб./год.
· Экономия: 286 160 – 107 310 = 178 850 руб./год.
· Инвестиции: (1200 + 200) × 100 = 140 000 руб.
· Срок окупаемости: 140 000 / 178 850 ≈ 0,78 года (≈ 9,4 месяца).
Критерии оценки (макс. 12 баллов):
· Правильность расчёта энергопотребления (4 балла)
· Корректность вычисления экономии (3 балла)
· Верный срок окупаемости (3 балла)
· Вывод (2 балла)

22. Тестирование «Нормы экологической безопасности в торговле» (ОК 07) Инструкция: выберите один правильный вариант ответа. Всего 10 вопросов.
1. Какой класс опасности имеют твёрдые коммунальные отходы (ТКО) от магазинов (бумага, картон, пищевые остатки)?
а) I класс
б) IV–V класс (для большинства) в) II класс
г) Не классифицируются
2. Кто обязан разрабатывать проект нормативов образования отходов и лимитов на их размещение (ПНООЛР)?
а) Все магазины
б) Только крупные торговые сети
в) Юридические лица и ИП, деятельность которых приводит к образованию отходов, подлежащих нормированию (в основном, объекты I–III категории НВОС) г) Только рынки
3. Что запрещено сливать в городскую канализацию без предварительной очистки?
а) Воду после мытья полов
б) Жиросодержащие стоки (после моечных ванн) в) Дождевые воды
г) Воду после мытья рук
4. Какой документ подтверждает, что товар прошёл экологическую сертификацию?
а) Сертификат соответствия ГОСТ Р
б) Экологический сертификат (например, «Листок жизни»)

в) Фитосанитарный сертификат г) Ветеринарное свидетельство
5. Энергетический паспорт здания обязателен для:
а) Всех зданий
б) Новых, реконструируемых, а также при продаже/аренде зданий (в случаях, предусмотренных законодательством)
в) Только для жилых домов
г) Только для государственных учреждений
6. Какая упаковка считается наиболее экологичной?
а) Многоразовая (тканевые сумки) б) Полиэтиленовый пакет
в) Одноразовый пластиковый стакан
г) Комбинированная упаковка (тетрапак)
7. Что такое «парниковый эффект»?
а) Похолодание климата
б) Повышение температуры нижних слоёв атмосферы вследствие накопления парниковых газов
в) Увеличение озонового слоя г) Загрязнение почвы
8. Как часто магазины обязаны проводить инвентаризацию отходов?
а) Ежедневно
б) Ежегодно (в рамках учёта отходов) в) Раз в 5 лет
г) Не обязаны
9. Какой знак на упаковке означает, что товар может быть переработан?
а) Знак CE
б) Петля Мебиуса (три стрелки) в) Знак «Бокал-вилка»
г) Знак ЕАС
10. Кто осуществляет государственный экологический надзор за соблюдением норм в торговых предприятиях?
а) Роспотребнадзор б) Росприроднадзор
в) Государственная инспекция труда г) Прокуратура
Ключ:
1-б, 2-в, 3-б, 4-б, 5-б, 6-а, 7-б, 8-б, 9-б, 10-б.
Критерии: 1 балл за правильный ответ. Оценка: 9–10 — «5», 7–8 — «4», 5–6 —
«3».

ЗАДАНИЯ ПО КОМПЕТЕНЦИИ ОК 09 (ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ НА ИНОСТРАННОМ ЯЗЫКЕ)
23. Перевод и анализ англоязычных статей о тенденциях в торговле (ОК 09) Цель: развить навыки работы с профессиональными текстами на английском

языке.


Инструкция: Переведите письменно следующий фрагмент статьи.
Текст:

*«The retail industry is undergoing a massive transformation driven by technology and changing consumer habits. Omnichannel strategies, where customers can seamlessly switch between online and offline channels, are no longer optional but mandatory. Personalization, powered by artificial intelligence, has become a key differentiator: shoppers now expect tailored recommendations and offers. At the same time, sustainability concerns are reshaping supply

chains, with many retailers committing to carbon-neutral operations by 2030. However, rising inflation and geopolitical tensions pose significant challenges, forcing businesses to balance cost efficiency with customer experience.»*
Задание:
1. Выполните письменный перевод на русский язык.
2. Выпишите 10 ключевых терминов на английском и дайте их русский эквивалент (например, omnichannel strategies — омниканальные стратегии, artificial intelligence
— искусственный интеллект, supply chains — цепочки поставок, carbon-neutral — углеродно-нейтральный и т.д.).
3. Кратко ответьте на вопрос на русском языке: «Какие три основные тенденции в ритейле выделяет автор?»
Критерии оценки (макс. 12 баллов):
· Точность перевода и сохранение смысла (4 балла)
· Полнота и корректность глоссария (5 баллов)
· Правильность выделения тенденций (3 балла)

24. Деловая игра «Переговоры с иностранным поставщиком» (ОК 09)
Цель: отработать навыки делового общения на английском языке в контексте закупок.
Сценарий: Студент «А» — менеджер по закупкам российской сети кофеен
«Арома». Студент «Б» — представитель итальянского поставщика кофемашин «Espresso Italiano». Переговоры ведутся на английском языке.
Задача менеджера «А»: Обсудить условия закупки 20 профессиональных кофемашин. Необходимо добиться скидки 15% от каталожной цены, отсрочки платежа 60 дней, включения в контракт обучения бариста и гарантийного обслуживания 3 года.
Задача представителя «Б»: Предложить стандартные условия (цена без скидки, предоплата 50%, гарантия 1 год). Стремиться сохранить максимальную цену, но быть готовым к компромиссам.
Подготовка: Каждый участник получает карточку с исходными данными (цены, условия). Диалог занимает 5–7 минут. По окончании подводится итог: достигнуто ли соглашение, на каких условиях.
Критерии оценки (макс. 15 баллов):
· Языковая грамотность, понятность речи (5 баллов)
· Достижение цели переговоров (5 баллов)
· Использование профессиональной лексики и делового этикета (5 баллов)

25. Тестирование «Профессиональная лексика в сфере торговли» (ОК 09) Инструкция: выберите один правильный вариант ответа или дайте краткий ответ.
Всего 10 вопросов.
1. Как переводится термин «wholesale»?
а) Розничная торговля б) Оптовая торговля в) Интернет-торговля
г) Мелкооптовая торговля
2. Что означает аббревиатура «B2B»?
а) Business to Consumer б) Business to Business в) Buyer to Buyer
г) Business to Bank
3. Термин «inventory» в торговле означает:
а) Инвестиции
б) Товарные запасы

в) Выручка
г) Счёт-фактура
4. «Profit margin» переводится как:
а) Объём продаж
б) Маржинальность (прибыльность) в) Расходы
г) Цена
5. Что такое «customer loyalty»?
а) Скидка для нового покупателя
б) Лояльность (приверженность) покупателя в) Жалоба клиента
г) Программа утилизации
6. «Supply chain» — это:
а) Торговая марка
б) Цепочка поставок в) Кассовый аппарат г) Склад
7. Глагол «to purchase» означает:
а) Продавать
б) Покупать, закупать в) Доставлять
г) Возвращать
8. Что означает «discount»?
а) Наценка б) Скидка в) Налог
г) Штраф
9. «Retailer» — это:
а) Оптовик
б) Розничный продавец в) Производитель
г) Покупатель
10. Как переводится «invoice»?
а) Чек
б) Счёт-фактура в) Контракт
г) Упаковочный лист
Ключ:
1-б, 2-б, 3-б, 4-б, 5-б, 6-б, 7-б, 8-б, 9-б, 10-б.
Критерии: каждый правильный ответ — 1 балл. Оценка: 9–10 — «5», 7–8 — «4»,
5–6 — «3».

ЗАДАНИЯ ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНЫМ КОМПЕТЕНЦИЯМ (ПК 1.1, 1.6, 2.5) И ОБЩИЕ ДЛЯ ВСЕХ КОМПЕТЕНЦИЙ (РЕГИСТРАЦИЯ БИЗНЕСА, РИСКИ)
26. Практическое задание «Анализ спроса на товар с использованием онлайн-инструментов» (ПК 1.1)
Цель: научиться применять цифровые инструменты для оценки потребительского спроса.
Инструкция: Выберите конкретный товар (например, «беспроводные наушники»,
«протеиновые батончики»). Используя сервис Яндекс.Вордстат, выясните:
· общее количество запросов в месяц по России и по вашему региону;
· сезонность (в какие месяцы пик);

· сопутствующие запросы («купить дёшево», «с бесплатной доставкой» и т.п.).
Далее, зайдите на Wildberries и найдите аналогичный товар. Проанализируйте 5 карточек конкурентов по критериям: цена, количество отзывов, рейтинг, наличие видеообзора. Сделайте вывод о том, насколько высок спрос и какова конкуренция.
Оформите отчёт с таблицами и скриншотами.
Критерии (макс. 12 баллов):
· Полнота данных из Вордстата и интерпретация (5 баллов)
· Качество анализа конкурентов (4 балла)
· Выводы (3 балла)

27. Подготовка аналитического отчёта о состоянии рынка (ПК 1.1) Цель: сформировать навык обобщения коммерческой информации.
Задание: Проведите самостоятельное мини-исследование рынка выбранной товарной категории (например, «рынок кофе в России», «рынок спортивной одежды»). Используйте открытые источники (Росстат, отчёты Nielsen, статьи РБК). Отчёт должен содержать:
· Объём рынка в денежном и натуральном выражении за последние 2–3 года (в виде графика).
· Основных игроков и их доли.
· Тенденции (рост доли онлайн-продаж, ЗОЖ-тренды и т.д.).
· Краткий прогноз на следующий год.
Объём — 3–4 страницы. Обязательно укажите источники.
Критерии (макс. 15 баллов):
· Глубина анализа, использование статистики (6 баллов)
· Структура и логика отчёта (5 баллов)
· Оформление, ссылки на источники (4 балла)

28. Практическая работа «Моделирование торгово-технологического процесса» (ПК 1.6)
Цель: научиться описывать и сравнивать бизнес-процессы в разных форматах торговли.
Инструкция: Опишите торгово-технологический процесс для двух форматов:
1. Традиционный розничный магазин (офлайн).
2. Интернет-магазин с доставкой.
Для каждого формата выделите основные этапы (закупка → доставка на склад → хранение → подготовка к продаже → продажа → послепродажное обслуживание).
Сравните их по критериям: скорость обработки заказа, затраты на персонал, уровень сервиса, возможность автоматизации. Представьте результат в виде таблицы и краткого описания (1–2 страницы). Сделайте вывод о преимуществах и недостатках каждого формата с точки зрения предпринимателя.
Критерии (макс. 10 баллов):
· Полнота описания этапов (4 балла)
· Качество сравнения (3 балла)
· Выводы (3 балла)

29. Кейс-задание «Оптимизация торгово-технологического процесса с использованием цифровых инструментов» (ПК 1.6)
Ситуация: Владелец небольшой кондитерской, выпускающей торты на заказ, сталкивается с проблемами: частые ошибки в заказах из-за ручного приёма по телефону, сложности с планированием закупок, отсутствие учёта себестоимости каждого изделия.
Задание:

1. Предложите минимум 3 цифровых инструмента (CRM-систему, приложение для учёта заказов, программу для расчёта себестоимости, чат-бота в мессенджере), которые помогут решить эти проблемы.
2. Для каждого инструмента объясните, какую конкретно проблему он решает и какие выгоды принесёт (сокращение времени, уменьшение ошибок, повышение лояльности).
3. Составьте поэтапный план внедрения одного из инструментов (например, CRM) с указанием сроков и ответственных.
Критерии (макс. 15 баллов):
· Релевантность предложенных цифровых инструментов (6 баллов)
· Чёткость обоснования выгод (5 баллов)
· Реалистичность плана внедрения (4 балла)

30. Практическое задание «Разработка товарной политики торговой организации» (ПК 2.5)
Цель: научиться формулировать стратегию управления ассортиментом.
Инструкция: Вы — категорийный менеджер сети магазинов «Здоровое питание».
Разработайте товарную политику для категории «Молочные продукты» на следующий квартал. Документ должен включать:
1. Цели товарной политики (увеличение оборота на 10%, повышение рентабельности).
2. Ассортиментную матрицу: перечислите 15–20 товарных позиций с указанием их роли (товары-лидеры, товары-новинки, базовый ассортимент).
3. Ценовую стратегию (наценка на базовые товары — 20%, на фермерские — 40%).
4. План продвижения (дегустации, акции «1+1=3», кросс-продажи с мюсли).
5. Показатели эффективности (KPI): оборачиваемость, доля продаж в выручке, уровень маржинальности.
Оформите в виде презентации (5–7 слайдов) или служебной записки.
Критерии (макс. 15 баллов):
· Логичность и соответствие целям (5 баллов)
· Детальность ассортиментной матрицы (4 балла)
· Адекватность ценовой стратегии и плана продвижения (4 балла)
· Наличие KPI (2 балла)

31. Анализ ассортимента с использованием AI-инструментов (ABC/XYZ-анализ) (ПК 2.5)
Цель: освоить методику ABC/XYZ-анализа для оптимизации ассортимента.
Инструкция: Вам предоставлены данные о продажах 10 товарных позиций за 6 месяцев (таблица Excel). Проведите ABC-анализ по выручке (группа A — 80% накопленной выручки, B — следующие 15%, C — оставшиеся 5%). Затем проведите XYZ-анализ по стабильности продаж (коэффициент вариации: X < 10% — стабильный, Y — 10–25%, Z > 25% — нестабильный). Постройте совмещённую матрицу и для каждой группы (AX, AY, AZ, BX, BY, BZ, CX, CY, CZ) дайте рекомендации:
· AX: поддерживать постоянный запас, высокий приоритет в закупках.
· AZ: высокий вклад в выручку, но нестабильный спрос, возможно, товар сезонный
— формировать страховой запас перед сезоном.
· CX: низкая выручка, стабильный спрос — возможно, сократить ассортимент или заменить аналогом.
· CZ: кандидаты на выведение из ассортимента.
Данные для анализа (условные, предоставляются преподавателем). Критерии (макс. 15 баллов):
· Правильность проведения ABC и XYZ расчётов (6 баллов)

· Корректность построения матрицы (4 балла)
· Экономическая обоснованность рекомендаций (5 баллов)

32. Практическая работа «Заполнение заявления на регистрацию ИП/ООО» (ОК 03, ПК 1.6)
Цель: получить практический навык заполнения реальных регистрационных форм.
Инструкция: Скачайте с официального сайта ФНС актуальную форму Р21001 (для регистрации ИП) или Р11001 (для ООО). Заполните её от руки или в электронном виде на основе следующих данных (предоставляются преподавателем для конкретного человека):
· ФИО, паспортные данные, адрес прописки, ИНН (если есть).
· Выбранные коды ОКВЭД (не менее 3-х, например: 47.11 — торговля розничная преимущественно пищевыми продуктами, 47.19 — прочая розничная торговля в неспециализированных магазинах).
· Контактный телефон, e-mail.
· Способ получения документов (лично, почтой).
Для ООО дополнительно заполните решение единственного учредителя (или протокол собрания) и устав (типовой). Сверьте заполненную форму с требованиями ФНС (шрифт Courier New, заглавные буквы). Предъявите преподавателю распечатанный или сохранённый документ.
Критерии оценки (макс. 10 баллов):
· Безошибочность заполнения обязательных полей (6 баллов)
· Правильность выбора кодов ОКВЭД (2 балла)
· Соответствие техническим требованиям (2 балла)

33. Деловая игра «Ликвидация торговой организации» (ОК 03)
Цель: понять последовательность процедур при прекращении деятельности юридического лица.
Сценарий: Группа студентов (3–4 человека) представляет ликвидационную комиссию ООО «Старый магазин». Им необходимо провести ликвидацию в соответствии с законодательством. Игра состоит из этапов, на каждом этапе участники принимают решение и заполняют соответствующий документ:
1. Принятие решения о ликвидации и назначение ликвидационной комиссии (протокол собрания участников).
2. Уведомление ФНС о ликвидации (форма Р15016).
3. Публикация сообщения о ликвидации в журнале «Вестник государственной регистрации».
4. Уведомление кредиторов (почтовые уведомления), составление промежуточного ликвидационного баланса.
5. Увольнение сотрудников (уведомление за 2 месяца, выплаты).
6. Закрытие расчётного счёта, снятие с учёта ККТ.
7. Составление ликвидационного баланса, подача заявления о завершении ликвидации.
Участники получают карточки с вводными данными (есть кредиторская задолженность перед поставщиком, задолженность по зарплате нет, имущество продано). По каждому этапу они готовят краткий отчёт.
Критерии (макс. 15 баллов):
· Правильная последовательность действий (6 баллов)
· Корректность заполнения документов (6 баллов)
· Соблюдение сроков (3 балла)

34. Тестирование «Нормативно-правовые акты в сфере регистрации бизнеса» (ОК 03, ОК 09)

Инструкция: выберите один правильный вариант ответа. Всего 10 вопросов.
1. Регистрация ИП осуществляется в: а) МФЦ или налоговом органе (ФНС) б) Прокуратуре
в) Администрации города г) Пенсионном фонде
2. Срок регистрации ИП с момента подачи документов составляет:
а) 1 день
б) 3 рабочих дня в) 10 дней
г) 30 дней
3. Какой документ подтверждает факт регистрации ИП?
а) Паспорт
б) Лист записи Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей (ЕГРИП)
в) Свидетельство о постановке на учёт в ФНС г) Выписка из банка
4. Минимальный размер уставного капитала для ООО составляет:
а) 10 000 руб.
б) 100 000 руб.
в) 1 000 000 руб. г) Не ограничен
5. Какие коды ОКВЭД нужно указать при регистрации?
а) Только основной вид деятельности
б) Основной и любое количество дополнительных в) Все возможные
г) Только те, по которым уже есть контракты
6. Заявление о переходе на УСН можно подать:
а) Только при регистрации
б) В течение 30 календарных дней с даты постановки на учёт, а также с нового календарного года
в) В любое время
г) УСН назначается автоматически
7. Ликвидация юридического лица считается завершённой с момента:
а) Принятия решения учредителями б) Внесения записи в ЕГРЮЛ
в) Увольнения всех сотрудников г) Продажи имущества
8. При регистрации ИП госпошлина составляет:
а) 0 руб.
б) 800 руб.
в) 4000 руб.
г) 10 000 руб.
9. Какой документ требуется для регистрации ООО?
а) Только заявление
б) Заявление, решение (протокол) о создании, устав, документ об уплате госпошлины
в) Бизнес-план
г) Диплом директора
10. Отказ в регистрации возможен, если:
а) Предприниматель не имеет опыта
б) Заявление заполнено с ошибками, представлен неполный пакет документов

в) Выбранный вид деятельности не нравится инспектору г) Отказ невозможен
Ключ:
1-а, 2-б, 3-б, 4-а, 5-б, 6-б, 7-б, 8-б, 9-б, 10-б.
Критерии: 1 балл за правильный ответ. Оценка: 9–10 — «5», 7–8 — «4», 5–6 —
«3».

35. Кейс-задание «Анализ рисков торговой организации и разработка плана минимизации» (ОК 07, ПК 1.6)
Ситуация: Вы — владелец магазина модной одежды, закупающего товар за рубежом (в Китае). Валютный курс рубля нестабилен, сроки поставки часто задерживаются, также есть риск возврата товара из-за неправильного размера при онлайн-продажах.
Задание:
1. Идентифицируйте и классифицируйте риски (финансовые — валютный, операционные — задержка поставок, рыночные — падение спроса, репутационные
· негативные отзывы). Заполните таблицу:
	Риск
	Вид риска
	Вероятность (выс./ср./низ.)
	Возможные последствия

	...
	...
	...
	...


2. Для каждого риска предложите минимум 1 мероприятие по минимизации (валютный риск — хеджирование или фиксация цены в рублях, задержка поставок
· создание страхового запаса на 2 недели, работа с дублирующим поставщиком; возвраты — улучшение размерной сетки, виртуальная примерка, бесплатный возврат).
3. Оцените затраты на предлагаемые мероприятия и выберите наиболее эффективные.
4. Оформите результат в виде плана управления рисками (1–1,5 страницы).
Критерии (макс. 15 баллов):
· Полнота идентификации рисков (5 баллов)
· Адекватность предложенных мер (6 баллов)
· Оценка затрат и реалистичность (4 балла)

36. Моделирование кризисной ситуации и поиск решений (ОК 01, ОК 07)
Цель: отработать навык быстрого реагирования на негативные изменения рыночной ситуации.
Сценарий: Вы — управляющий сетью из 3-х кофеен. Внезапно в регионе вводятся новые санитарные ограничения, разрешена только работа на вынос и доставка.
Арендодатели не идут на уступки по арендной плате. Персонал (12 бариста) нельзя сократить мгновенно по закону. Выручка падает на 70%.
Задание: В течение 20 минут разработайте антикризисный план, включающий:
1. Срочные меры (первые 3 дня): что предпринять с персоналом (предложить отпуска за свой счёт, перевод на неполный день), как перестроить обслуживание (запуск доставки через агрегаторы, акции на самовывоз).
2. Меры на среднесрочную перспективу (2–4 недели): переговоры с арендодателями о снижении аренды, оптимизация меню (оставить только позиции с высокой маржинальностью), сокращение закупок.
3. Финансовый план: какие резервы использовать, как сократить постоянные расходы, нужны ли кредитные каникулы.
4. Ожидаемый результат после реализации плана (сохранить 50% персонала, выйти на 40% от прежней выручки).

Оформите план в виде презентации из 3–5 слайдов или текстового документа.
Представьте группе.
Критерии (макс. 15 баллов):
· Быстрота реакции и реалистичность предложенных мер (6 баллов)
· Финансовая обоснованность (4 балла)
· Качество презентации и командная работа (5 баллов)

2.2. Оценочные средства для промежуточной аттестации (Экзамен)
Форма проведения: комбинированная (теоретический тест + практическое задание).
Время: 90 минут.
Максимальная сумма баллов: 40.
Структура:
Часть 1. Тест (25 вопросов, 25 баллов)
Охватывает все темы дисциплины: отраслевые особенности торговли, информационное обеспечение, бизнес-планирование, организационно-правовые формы, налогообложение, управление персоналом и этику, риски, регистрацию и ликвидацию бизнеса, экологическую безопасность, профессиональную лексику.
Примеры вопросов:
1. Какая организационно-правовая форма не является коммерческой организацией? (Фонд)
2. Какой документ является основным для регистрации ИП? (Заявление по форме Р21001)
3. Что относится к переменным издержкам торгового предприятия? (Транспортные расходы)
4. Какой налог заменяет УСН для ИП? (НДФЛ, НДС, налог на имущество – в зависимости от объекта)
5. Что означает термин «break-even point»? (Точка безубыточности)
Часть 2. Практическое задание (15 баллов)
Выполняется по вариантам (один из трёх):
· Вариант А: Разработать упрощённый бизнес-план открытия интернет-магазина (расчёт стартовых инвестиций, прогноз продаж, срок окупаемости).
· Вариант Б: Решить кейс: выбрать оптимальную систему налогообложения для небольшого продуктового магазина с выручкой 2 млн руб. в месяц и 3 сотрудниками, обосновать выбор.
· Вариант В: Провести анализ рисков для открывающейся кофейни (не менее 5 рисков) и предложить меры по их снижению.
Критерии оценки: Тест – 1 балл за правильный ответ. Практическое задание – 15 баллов (полнота, точность расчётов, обоснованность выводов, оформление).
Шкала перевода: 36–40 баллов – «5», 30–35 – «4», 24–29 – «3», менее 24 – «2».

ЧАСТЬ 1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ ТЕСТ (25 вопросов, 25 баллов) Инструкция: выберите один правильный вариант ответа.
1. Какая организационно-правовая форма НЕ является коммерческой организацией?
а) Общество с ограниченной ответственностью (ООО) б) Публичное акционерное общество (ПАО)
в) Потребительский кооператив
г) Индивидуальный предприниматель (ИП)
2. Основной документ для регистрации физического лица в качестве ИП:
а) Устав
б) Заявление по форме Р21001

в) Договор аренды помещения г) Бизнес-план
3. Что относится к переменным издержкам торгового предприятия?
а) Арендная плата
б) Заработная плата администратора (оклад) в) Транспортные расходы на доставку товаров г) Амортизация здания
4. Применение УСН для ИП заменяет уплату:
а) Транспортного налога
б) НДФЛ (с доходов от предпринимательской деятельности), НДС и налога на имущество (используемого в деятельности)
в) Страховых взносов г) Земельного налога
5. Что означает термин «break-even point»?
а) Максимальная прибыль
б) Точка безубыточности (объём продаж, при котором доходы равны расходам) в) Срок окупаемости
г) Коэффициент ликвидности
6. Минимальный размер уставного капитала для ООО составляет:
а) 1000 руб.
б) 10 000 руб.
в) 100 000 руб.
г) 1 000 000 руб.
7. Какой специальный налоговый режим можно применять для розничной торговли с площадью торгового зала до 150 кв.м.?
а) Только УСН
б) Единый сельскохозяйственный налог
в) Патентная система налогообложения (ПСН) г) Налог на профессиональный доход
8. Заявление о переходе на УСН вновь зарегистрированный ИП может подать не позднее:
а) 5 рабочих дней с даты регистрации
б) 30 календарных дней с даты постановки на учёт в) 3 месяцев с даты регистрации
г) до конца текущего года
9. К какому разделу бизнес-плана относится SWOT-анализ?
а) Финансовый план
б) Анализ рынка и конкурентов в) Организационный план
г) Производственный план
10. Рентабельность продаж рассчитывается как отношение:
а) Выручки к себестоимости б) Прибыли к выручке
в) Прибыли к затратам г) Выручки к активам
11. Какой документ регламентирует трудовые отношения между работником и предпринимателем?
а) Гражданский кодекс б) Трудовой договор в) Договор поставки
г) Бизнес-план

12. Кто несёт полную материальную ответственность за сохранность товаров в магазине?
а) Только директор
б) Работник, с которым заключён письменный договор о полной материальной ответственности
в) Все продавцы автоматически г) Бухгалтер
13. Коммерческий подкуп в сфере закупок — это:
а) Предоставление скидки покупателю
б) Незаконная передача вознаграждения лицу, выполняющему управленческие функции, за принятие решения в пользу дающего
в) Оплата товара по безналичному расчёту г) Проведение тендера
14. Какой федеральный закон регулирует противодействие коррупции?
а) ФЗ «О защите прав потребителей»
б) ФЗ «О противодействии коррупции» № 273-ФЗ в) Трудовой кодекс
г) Налоговый кодекс
15. Какой вид риска связан с неблагоприятным изменением валютного курса при импорте товаров?
а) Операционный
б) Валютный (финансовый) в) Репутационный
г) Кадровый
16. Какая система налогообложения запрещена для организаций, имеющих филиалы?
а) Общая система (ОСНО)
б) Упрощённая система (УСН) в) Патентная система
г) Единый сельхозналог
17. Первый шаг при ликвидации ООО:
а) Увольнение всех сотрудников
б) Принятие общим собранием участников решения о ликвидации и назначение ликвидационной комиссии
в) Закрытие расчётного счёта г) Продажа имущества
18. Какая экологическая ответственность может наступить за сброс жиросодержащих стоков в канализацию без очистки?
а) Только уголовная
б) Административная (штраф по ст. 8.2 КоАП РФ) в) Гражданско-правовая
г) Ответственность не предусмотрена
19. Как переводится термин «supply chain»?
а) Торговая марка
б) Цепочка поставок в) Розничная сеть
г) Отдел продаж
20. Что такое «франчайзинг»?
а) Вид кредитования
б) Право вести бизнес под известной торговой маркой и по готовой бизнес-модели в) Способ оценки бизнеса
г) Система налогообложения

21. При регистрации ООО в налоговый орган обязательно представляется:
а) Договор аренды офиса
б) Решение о создании (протокол) и устав в) Бухгалтерский баланс
г) Справка об отсутствии судимости
22. В каком документе фиксируются результаты инвентаризации?
а) В кассовом чеке
б) В инвентаризационной описи (сличительной ведомости) в) В трудовом договоре
г) В налоговой декларации
23. Какой инструмент позволяет предпринимателю анализировать популярность поисковых запросов?
а) 1С:Бухгалтерия б) Яндекс.Вордстат
в) КонсультантПлюс г) Microsoft Excel
24. Что из перечисленного является обязательным условием для заключения договора?
а) Нотариальное заверение
б) Достижение соглашения по всем существенным условиям в) Устная договорённость
г) Предоплата
25. Какова периодичность представления декларации по УСН?
а) Ежемесячно
б) Ежеквартально в) Ежегодно
г) Один раз в 5 лет
Ключ к тесту:
1-в, 2-б, 3-в, 4-б, 5-б, 6-б, 7-в, 8-б, 9-б, 10-б,
11-б, 12-б, 13-б, 14-б, 15-б, 16-б, 17-б, 18-б, 19-б, 20-б,
21-б, 22-б, 23-б, 24-б, 25-в

ЧАСТЬ 2. ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ (15 баллов)
Студент выполняет один из трёх вариантов (по выбору преподавателя или жеребьёвке).
Вариант А. Разработка упрощённого бизнес-плана открытия интернет-магазина
Задание: Вы планируете открыть интернет-магазин по продаже натуральной косметики. Разработайте упрощённый бизнес-план, включающий следующие разделы:
1. Резюме проекта (название, формат, местоположение склада, цель — выход на окупаемость через 8 месяцев).
2. Стартовые инвестиции: составить смету расходов на запуск (регистрация ИП, создание сайта на платформе, закупка первой партии товара, реклама, прочие). Примите общую сумму инвестиций = 250 000 руб.
3. Прогноз продаж: составьте план продаж на первые 6 месяцев с постепенным ростом. Например: 1-й мес. — 20 заказов, средний чек 2000 руб., далее прирост 20% в месяц. Рассчитайте выручку за каждый месяц.
4. Ежемесячные расходы: аренда склада — 15 000 руб., зарплата менеджера (аутсорсинг) — 25 000 руб., маркетинг — 20 000 руб., упаковка и логистика — 10% от выручки, прочие — 5000 руб.
5. Финансовый результат: рассчитайте валовую прибыль (выручка минус закупочная стоимость товаров, примите наценку 100% от закупочной цены, т.е.

доля закупки в выручке 50%), чистую прибыль (валовая прибыль минус постоянные и переменные расходы) по месяцам. Определите, на какой месяц проект выйдет на окупаемость (накопленная чистая прибыль превысит стартовые инвестиции).
6. Вывод: оцените реалистичность проекта.
Пример расчёта для 1-го месяца:
Выручка = 20 × 2000 = 40 000 руб.
Закупочная стоимость = 40 000 × 0,5 = 20 000 руб.
Валовая прибыль = 40 000 – 20 000 = 20 000 руб.
Переменные расходы (упаковка/логистика) = 40 000 × 0,1 = 4 000 руб.
Постоянные расходы = 15 000 + 25 000 + 20 000 + 5 000 = 65 000 руб.
Чистая прибыль = 20 000 – 4 000 – 65 000 = -49 000 руб. (убыток).
В последующие месяцы выручка растёт, нужно рассчитать, когда прибыль станет положительной и накопленная прибыль превысит 250 000 руб.
Критерии оценки (15 баллов):
· Правильность расчёта стартовых инвестиций и структура сметы (3 балла)
· Логичность прогноза продаж и корректность расчёта выручки (3 балла)
· Верное определение ежемесячных расходов и прибыли (5 баллов)
· Расчёт срока окупаемости и общий вывод (4 балла)

Вариант Б. Выбор оптимальной системы налогообложения для продуктового магазина
Задание: Вы — владелец небольшого продуктового магазина «У дома» с площадью торгового зала 45 кв.м. Планируемые показатели на месяц:
· Выручка: 2 000 000 руб.
· Закупочная стоимость товаров: 1 400 000 руб.
· Арендная плата: 100 000 руб.
· Заработная плата 3-х сотрудников (включая страховые взносы): 120 000 руб.
· Прочие расходы (коммунальные, связь, вывоз мусора и т.п.): 25 000 руб. Вы рассматриваете следующие варианты налогообложения:
1. УСН с объектом «доходы» (ставка 6%).
2. УСН с объектом «доходы минус расходы» (ставка 15%).
3. Патентная система налогообложения (ПСН). Потенциально возможный годовой доход для данного вида деятельности в регионе установлен в размере 10 000 000 руб., ставка 6%. Стоимость патента на год = 600 000 руб. (на месяц — 50 000 руб.). Задание:
1. Рассчитайте налоговую нагрузку в месяц для каждого варианта.
· Для УСН 6%: налог = Выручка × 6% (можно уменьшить до 50% на страховые взносы, уплаченные за сотрудников, но в задании упрощённо рассчитайте без учёта вычета, чтобы сравнить максимальную сумму). Допустим, налог = 2 000 000 × 0,06 = 120 000 руб.
· Для УСН 15%: налоговая база = Выручка – Расходы (расходы = закупка 1 400 000 + аренда 100 000 + зарплата 120 000 + прочие 25 000 = 1 645 000
руб.). Прибыль = 2 000 000 – 1 645 000 = 355 000 руб. Налог = 355 000 × 0,15
= 53 250 руб.
· Для ПСН: фиксированный платёж 50 000 руб./мес. (страховые взносы не уменьшают стоимость патента).
2. Сравните полученные суммы и выберите наиболее выгодный вариант с точки зрения минимизации налогов. Обоснуйте свой выбор.

3. Укажите, какие ещё факторы (помимо суммы налога) следует учитывать при выборе системы налогообложения (ограничения по доходам, необходимость ведения учёта, обязанность применения ККТ и т.д.).
Критерии оценки (15 баллов):
· Правильность расчёта налоговой базы и суммы налога для каждого варианта (8 баллов: 3+3+2)
· Аргументированный выбор наилучшего варианта (4 балла)
· Указание дополнительных факторов (3 балла)

Вариант В. Анализ рисков для открывающейся кофейни и меры по их снижению
Задание: Вы планируете открыть кофейню в спальном районе города. Проведите анализ рисков проекта, заполнив таблицу. Вы должны определить не менее 5 различных рисков (финансовые, рыночные, операционные, кадровые, репутационные). Для каждого риска укажите:
· Наименование риска
· Вероятность (высокая, средняя, низкая)
· Возможные последствия
· Меры по снижению (предотвращению) риска
Также составьте краткую пояснительную записку (0,5–1 страница), в которой сделайте вывод: какой из перечисленных рисков является наиболее критичным для данного бизнеса и почему.
Примерный перечень рисков (студент может предложить свои):
1. Рост цен на кофейное зерно (финансовый)
2. Высокая конкуренция со стороны сетевых кофеен (рыночный)
3. Поломка дорогостоящего оборудования (операционный)
4. Увольнение ключевого бариста (кадровый)
5. Негативные отзывы в социальных сетях (репутационный)
Критерии оценки (15 баллов):
· Количество и разнообразие идентифицированных рисков (не менее 5) — 5 баллов
· Адекватность оценки вероятности и последствий — 4 балла
· Конкретность и реалистичность предложенных мер — 4 балла
· Вывод о наиболее критичном риске — 2 балла

ИТОГОВАЯ ШКАЛА ПЕРЕВОДА БАЛЛОВ В ОЦЕНКУ
	Сумма баллов (тест + практика)
	Оценка

	36–40
	5 (отлично)

	30–35
	4 (хорошо)

	24–29
	3 (удовлетворительно)

	менее 24
	2 (неудовлетворительно)



3. ПЕРЕЧЕНЬ МАТЕРИАЛОВ И ИНФОРМАЦИОННЫХ ИСТОЧНИКОВ
3.1. Нормативно-правовые акты
1. Гражданский кодекс РФ (часть 1, глава 4 «Юридические лица»).
2. Налоговый кодекс РФ (главы 26.2 «УСН», 26.5 «Патентная система»).
3. Федеральный закон от 08.08.2001 № 129-ФЗ «О государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей».
4. Федеральный закон от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей».
5. Федеральный закон от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об основах государственного регулирования торговой деятельности в РФ».
3.2. Основная учебная литература
1. Чеберко, Е. Ф. Основы предпринимательской деятельности : учебник для СПО / Е. Ф. Чеберко. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юрайт, 2023. – 420 с.
2. Кузьмина, Е. Е. Предпринимательская деятельность : учебное пособие для СПО / Е. Е. Кузьмина. – Москва : КНОРУС, 2022. – 336 с.
3. Жданова, А. О. Финансовая грамотность : учебник для СПО / А. О. Жданова, Е. В. Савицкая. – Москва : Вита-Пресс, 2023. – 368 с.
3.3. Дополнительная литература
1. Торосян, Е. К. Основы предпринимательской деятельности : учебное пособие / Е. К. Торосян, Л. П. Сажнева. – Санкт-Петербург : Лань, 2022. – 248 с.
2. Сборник бизнес-кейсов для сферы торговли / под ред. А. Н. Петрова. – Москва : Инфра-М, 2023. – 180 с.
3.4. Электронные ресурсы и программное обеспечение
1. Федеральная налоговая служба: www.nalog.gov.ru (сервис «Создай свой бизнес»).
2. Портал бизнес-навигатора МСП: www.smbn.ru.
3. СПС «КонсультантПлюс» (www.consultant.ru).
4. ЭБС «Юрайт», «Лань», «Znanium».
